
DAYTIME 코업 프로그램
프로그램 캠퍼스 코업 TYPE 프로그램 기간

(학업+코업+학업) 레벨 코업 관련 직종 

서비스 분야

Customer Service Co-op
밴쿠버
토론토

유급 48 주 (24+24) B4 안내데스크, 식음료 (F&B) 분야, 판매직

Hospitality Skills Co-op 토론토 유급 26 주 (12+12+2) B4  식음료 (F&B) 분야, 행사종업원, 
판매직, 연회서버

Hospitality Management Co-op 밴쿠버 
토론토 유급 96 주 (48+48) I3 투숙객 서비스, 이벤트 코디네이터, 

마케팅 보조,  Housekeeper

Hospitality  Operations Co-op
밴쿠버
토론토

유급 48 주 (24+24) I3 투숙객 서비스, 이벤트 코디네이터, 
객실관리, Housekeeper

Hospitality Sales & Marketing  
Co-op

밴쿠버
토론토

유급 48 주 (24+24) I4 고객 서비스,  마케팅 보조, 이벤트 
코디네이터, 판매 사원

비지니스 분야

Business Communications
밴쿠버
토론토

유급 48 주 (24+24) I2      사무 관리자, 연락 담당자, 기획                    
담당자, 팀 리더,  고객 관계 담당자

International Business 
Management Co-op

밴쿠버
토론토

유급 48 주 (24+24) A1
마케팅/마케팅 리서치, 인사관리, 

국제무역 / 물류 업무, 이벤트 마케팅, 
재무/회계

Attestation of College Studies,  
International Business 
Management

몬트리올 무급 
(practicum) 36 주 (32+4) A1

마케팅/마케팅 리서치, 인사관리, 
국제무역 / 물류 업무, 이벤트 마케팅, 

재무/회계

EVENING 프로그램
프로그램 캠퍼스 코업 TYPE 프로그램 기간

(학업+코업+학업) 레벨 코업 관련 직종 

서비스 분야

Customer Service Co-op
밴쿠버
토론토

유급 88 주 (48+40) B4 안내데스크, 식음료 (F&B) 분야, 판매직

Hospitality  Operations Co-op 밴쿠버 유급 88 주 (48+40) I3 투숙객 서비스, 이벤트 코디네이터, 
객실관리, Housekeeper

비지니스 분야

Business Communications Co-op
밴쿠버
토론토

유급 88 주 (48+40) I2 사무 관리자, 연락 담당자, 기획 담당자, 
팀 리더, 고객 관계 담당자

Digital Marketing: 
Social Media Professional

밴쿠버
토론토

유급 88 주 (48+40) I3 광고, 미디어 마케팅 Communications 
관련, 세일즈

Digital Marketing: 
Website Management and Design

밴쿠버
토론토

유급 88 주 (48+40) I3 광고, 미디어 마케팅 Communications 
관련, 세일즈

International Business 
Management Co-op

밴쿠버
토론토

유급 88 주 (48+40) A1
마케팅/마케팅 리서치, 인사관리, 

국제무역 / 물류 업무, 이벤트 마케팅, 
재무/회계

Attestation of College Studies,  
International Business 
Management

몬트리올 무급 
(practicum) 64 주 (60+4) A1

마케팅/마케팅 리서치, 인사관리, 
국제무역 / 물류 업무, 이벤트 마케팅, 

재무/회계

GREYSTONE COLLEGE 코업(CO-OP) 프로그램 리스트
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코업 부서 단계별 제공 서비스(DAYTIME코업 샘플)

첫날 & WEEK 1
GREYSTONE COLLEGE 오리엔테이션

	e 프로그램 & Greystone College Policy 소개
	e 비자 확인(학생비자/코업 워크퍼밋)

WEEK 3 TO 4

WORK PLACEMENT SKILLS COURSE - PART 1
	e 코업 프로그램 요구 사항, 코업 절차 및 보고 방법, 정부 규정 소개
	e Reality check-up, Job Market 정보, 구직 및 입사 전형 Porcess에 대한 조언 
	e  이력서/카버레터 검토

WEEK 13 TO 14
  WORK PLACEMENT SKILLS COURSE - PART 2

	e Job 인터뷰 하는 방법 과 연습 및 캐나다 직장에 대해 안내
	e 코업기간동안 성공적으로 완료하는 방법

WEEK  2

코업(CO-OP) 부서 미팅
	e 코업 코디네이터 소개,  코업 프로그램 요구 사항 리뷰
	e 정부 규정, 업무 기대치에 대해 리뷰
	e 학생비자 연장 및 워크 퍼밋 신청 필요시 공인 이민 컨설턴트를 통한 비자 접수                                            

공부 기간내

PRE-PLACEMENT PROCESS/MEETING(코업 시작 6주전)
	e 학생분들의 구직 진행상황 체크업 및 구직에 대한 추가 서포트 제공
	e 학생분들이 구직한 직종에 대한 Job description 리뷰
	e 코업 리포트, 졸업 요구조건등에 대해 리뷰

CO-OP 시작 전
고용계약

	e 코업 Placement가 결정된 고용주, 학생과 코업부서간의 고용 계약서 작성(모든 계약내용이 
주정부의 코업 프로그램 규정을 준수하는지 확인)

코업 기간
코업 PLACEMENT 모니터링 & 평가

	e 코업 리포트 제출 - Online & Offline (달별 리포트, 중간 평가 및 코업 완료후 평가 진행)
	e 고용주의 학생분에 대한 평가 및 학생분의 코업 경험 피드백 보고
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	e 고객 서비스 스킬을 개발하여 서비스업, 관광 및 여행업으로 진출할 수 있도록 준비
	e 고객에게 제품 및 서비스에 대한 정보를 효율적으로 전달하는 방법을 습득
	e  실력있는 전문강사진
	e �캐나다에서의 직장 경험을 바탕으로 이력서 보강

DIPLOMA IN CUSTOMER SERVICE  
코업(CO-OP)

AVAILABLE IN
Vancouver, Toronto

프로그램 기간
Daytime: 총 48주 
   (24주 학업+ 24주 유급 코업)

Evening: 총 88주(48주 학업 (방학 
포함) + 40주 유급 코업)      

Note: 여름과 겨울(8월~12월) 휴가시즌
에는 코업 (co-op) 시작이 늦춰질수 있
으며, 휴가시즌 업무시간에 따라 근무시
간이 단축 될 수 있습니다.

입학조건
	e 고등학교 졸업 이상
	e Greystone College 온라인 시험 및 

인터뷰 Beginner 4 통과
	e IELTS 4 이상 공인점수 제출시 온라인 

시험 면제
	e *Wonderlic Test-Toronto 캠퍼스 

해당
	e  토론토-만18세 이상
	e  LMS 온라인 자료액세스를 위해 

본인 디바이스(tablet or phone or  
 laptop) 지참 필요

2021 시작일
데이타임: Jan 4, Feb 1, Mar 1,  
Mar 29, Apr 26, May 25, Jun 21, 
Jul 19, Aug 16, Sep 13, Oct 12,
Nov 8, Dec 6
 
이브닝 타임: Jan 4, Feb 15, Apr 12, 
Jun 7, Aug 2, Sep 27, Nov 22

2021 비용
등록비: $200
학비: �Daytime 학비: $10,575 

Evening 학비: $13,825
교재비: $600
*Co-op 프로그램 포함사항 : Permit 
sponsorship, documentation sup-
port, 취업 인터뷰준비, 이력서  
보강, 구직준비,  취업 조언,  코업  
모니터링
All fees are in Canadian dollars.

프로그램 개요
Customer Service 코업(Co-op) Diploma 프로그램은 레스토랑, 호텔, 모텔, 클럽, 펍, 까페, 
커피샵 및 판매직등의 서비스업계에서 성공적으로 일을 할수있도록 준비해줍니다. 효율적인 
커뮤니케이션 스킬과 고객들의 불만사항을 해결하는 방법, 팀조직에서 일하는방법 그리고, 
고객에게 제품 및 서비스에 대한 정보를 효율적으로 전달하는 방법을 배우게 됩니다.

코업 (CO-OP) WORK PLACEMENT
Greystone College 코업부서 코디네이터가 구직방법에 대해 조언을 해주며, 코업 근무 시간은 
프로그램 학업시간을 초과할 수 없으며, 코업 포지션은 고용주의 요구사항와 학생의 영어실력 
그리고 전문지식과 스킬에 따라 달라집니다. 코업 근무 스케쥴과 임금은 고용주에 의해 결정됩니다.

프로그램 스케쥴
DAYTIME 프로그램 스케쥴
총 48주기간의 Daytime 프로그램은 월요일~목요일 9:00 AM–2:30 PM, 금요일 9:00 AM–12:00 
PM 수업스케쥴로 진행되며, 코업(Co-op) 준비를 위한 ‘Work Placement Skills’ 수업도 포함되어 
있습니다. 24주 학업 후 코업(Co-op)이 시작됩니다.

24  WEEKS ACADEMIC STUDY
24 WEEKS CO-OP

MON–THU FRI

9:00 AM–12:00 PM Class

Work schedule as per employer 
requirements

12:00–1:00 PM Lunch

No Class
1:00–2:30 PM Class

2:45–4:00 PM 
Work Placement Skills *

*The Work Placement Skills course runs during the 1st and 4th months of your program. 

EVENING 프로그램 스케쥴
88주 기간의 Evening 프로그램은 6주기간의 첫 아카데믹 코스가 시작되기 전에, 2주 동안의 
‘Work Placement Skills’ 코스로 시작됩니다. 매 코스(6주) 완료후에는 2주간의 방학이 있으며, 
공부 부분을 마친후 코업을 시작하게 됩니다. 

48 WEEKS ACADEMIC STUDY
40 WEEKS CO-OP

MON–THU

5:15–6:30 PM 
Work 

Placement 
Skills: Part 1

(2 weeks)

VAN:4:15–9:15 PM
TOR:5:15–9:00 PM 

Course
(6 weeks / course 
36 weeks total)

Scheduled Break
2 weeks between 

each course  
(8 weeks total) + 
Work Placement 

Skills: Part 2  
(2 weeks)  

Work schedule  
as per employer 

requirements

WONDERLIC TEST란? 
온타리오주 MAESD(Ministry of Advanced Education and Skills Development) 의 
칼리지 입학조건 중 고등학교 졸업이 캐나다나 미국이 아닐경우에 Wonderlic Scholastic Level 
Exam의 학습 인지능력 테스트 개념의 간단한 컴퓨터 시험. 8분동안 30문제가 나오며 14개 이상 
맞추면 패스됨.

DIPLOMA IN CUSTOMER SERVICE 코업 (CO-OP) 프로그램 코스 소개*

COURSE NAME DESCRIPTION

AC
AD

EM
IC

 S
TU

DY

WORKPLACE COMMUNICATION 직장내에서 사용되는 정보 수집 및 전달과 일상적인 서신교환에 대한 커뮤니케이션 
스킬 개발

BASIC IT SKILLS—PRODUCE WORD 
PROCESSED DOCUMENTS** 워드 프로세싱 응용 프로그램을 올바르게 사용하는 방법 학습

BASIC IT SKILLS—CREATE AND  
USE SPREADSHEETS**

스프레드시트 및 업계 표준 스프레드시트 소프트웨어를 사용하여 챠트를 사용하는 
방법 학습

HOSPITALITY, TOURISM & TRAVEL 
INDUSTRY INFORMATION

호텔관광서비스 산업에서 필요로 하는 최신 지식을 습득하고 이에 관련한 태크닉 
습득을 위한 리서치 스킬  향상

CUSTOMER INTERACTION 내부와 외부고객에 대한 우수한 고객 서비스 제공을 위한 지식습득

WORKING EFFECTIVELY WITH 
OTHERS

그룹환경에서 업무 및 팀 협력을 위해 어떻게 지원하고 문제와 갈등을 효과적으로 
해결하는 방법등에 관한 주제를 다루며 직장내에서 팀웍 스킬을 개발

PROVIDING INFORMATION  
AND ASSISTANCE

상품정보와 고객서비스 제공을 위한 지식 습득과 고객의 요구사항을 이해 하고 
이에응대하는 적합한 정보 제공방법 학습

WORK PLACEMENT SKILLS SIN카드(Social Insurance Number) 신청 및 캐나다 비지니스 기준에 맞는 
이력서와 커버레터 작성 등을 포함한 구직 준비

CO
-O

P 
W

OR
K 

EX
PE

RI
EN

CE

CO-OP WORK EXPERIENCE 코업기간동안 해당 코업 프로그램 관련 직종으로 코업 일 경험을 하며, 코업 기간동안 
학교 코업부서로 코업 리포트 제출(달별, 중간 평가 및 Final 리포트)

*The curriculum is subject to change.
**Basic IT Skills—Produce Word Processed Documents and Basic IT Skills—Create and Use Spreadsheets run together during the same session  

(Each course is half the normal course duration).    

코업 관련 직종
	e Food and Beverage Attendant 	
	e Front Desk Receptionist	
	e Server/Banquet Server
	e Function Attendant	
	e Function Host  	
	e Sales Clerk/Customer Service Attendant
	e Restaurant Host/Hostess
	e Server/Banquet Server
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	e American Hotel and Lodging Association Certification 수여(Start Program for Food & Beverage Service)
	e 주류 서빙을 위한 Smart Serve® 인증
	e 캐나다 일 경험을 바탕으로 이력서 보강
	e 실력 있는 전문 강사진

CERTIFICATE IN HOSPITALITY SKILLS  
코업 (CO-OP)

AVAILABLE IN
Toronto

프로그램 기간
Daytime:

총 26주(12주 학업 + 12주 유급 
코업* + 2주 학업)

Note: 여름과 겨울(8월~12월) 휴가시
즌에는 코업 (co-op) 시작이 늦춰질수 
있으며, 휴가시즌 업무시간에 따라 근무
시간이 단축 될 수 있습니다.

입학 요건
	e 고등학교 졸업 이상
	e Greystone College 온라인 시험 

및 인터뷰 Beginner 4 이상 통과 
	e IELTS 4.0 이상 공인점수 제출시 

온라인 시험 면제
	e *Wonderlic Test-Toronto 캠퍼스 

해당
	e 토론토-만18세 이상
	e  LMS 온라인 자료액세스를 위해 

본인 디바이스(tablet or phone or  
 laptop) 지참 필요

**Student must arrive with 
study and co-op work permit 
for this program.

2021 시작일 
Jan 4, Mar 29, Jun 21, Sept 13, 
Dec 6

2021 비용
등록비: $200
학비: $6,285
교재비: $375

*Co-op 프로그램 포함사항:                  
Permit sponsorship, 
documentation support, 취업 
인터뷰 준비, 이력서보강, 구직준비, 
취업 조언, 코업 모니터링 

All fees are in Canadian dollars.

프로그램 개요
이 프로그램은 팀워크, 비지니스 커뮤니케이션, 문제해결, 갈등해결능력에 관해 배우게 되며, 
호스피탈리티, 여행과 관광 산업에 대한 분석을 통해 이 분야에 기여할 수 있는 다양한 기회 
찾을 수 있습니다. 전문가 수준의 호스피탈리티 프로그램은 코업 플레이스먼트에 맞춰서 
업무에 투입 될 수 있도록 준비를 도와드리며, 온타리오 주 호스피탈리티 분야에서 일하는데 
필요한 수료증(Smart Serve®)를 받을 수 있도록 도와드립니다. 

프로그램 스케쥴
ACADEMIC STUDIES 

실력있는 전문 강사진이 진행하는 수업

CO-OP WORK PLACEMENT

Greystone College 코업부서 코디네이터가 구직방법에 대해 조언을 해주며. 코업 근무 
시간은 프로그램 학업시간을 초과할수 없으며, 코업 포지션은 고용주의 요구사항와 학생의 
영어실력 그리고 전문지식과 스킬에 따라 달라집니다. 코업 근무스케쥴과 임금은 고용주에 
의해 결정됩니다.

POST-PLACEMENT ACADEMIC STUDY

코업완료 후 2주 수업에 꼭 참석하셔야 합니다.

12  WEEKS ACADEMIC STUDY 12 WEEKS  
CO-OP

2  WEEKS POST  
PLACEMENT STUDY

MON–THU FRI MON–THU FRI

9:00 AM–12:00 PM Class

Work schedule 
as per employer 

requirements

9:00 AM–12:00 PM Class

12:00–1:00 PM 
Lunch

No 
Class

12:00–1:00 PM 
Lunch

No 
Class

1:00–2:30 PM Class 1:00–2:30 PM Class
2:45–4:00 PM 

Work Placement 
Skills *

No Class

 
*The Work Placement Skills course runs during the first 12 weeks of thd program.

WONDERLIC TEST란? 
온타리오주 MAESD(Ministry of Advanced Education and Skills Development) 의 
칼리지 입학조건 중 고등학교 졸업이 캐나다나 미국이 아닐경우에 Wonderlic Scholastic Level 
Exam의 학습 인지능력 테스트 개념의 간단한 컴퓨터 시험. 8분동안 30문제가 나오며 14개 이상 
맞추면 패스됨.

CERTIFICATE IN HOSPITALITY SKILLS CO-OP COURSES*

COURSE NAME DESCRIPTION

AC
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WORKING EFFECTIVELY  
WITH OTHERS

그룹환경에서 업무 및 팀협력을 위해 어떻게 지원하고 문제와 갈등을 효과적으로 
해결하는 방법등에 관한 주제를 다루며 직장내에서 팀웍 스킬을 개발

HOSPITALITY, TOURISM & TRAVEL 
INDUSTRY INFORMATION

관광, 호스필탈리티, 이벤트 매니저먼트에 관한 조직 및 경영관리에 대한 전반적인 
원리에 관해 배움

AMERICAN HOTEL AND LODGING 
ASSOCIATION START® PROGRAM  

FOR FOOD & BEVERAGE SERVICE*

식음료 서비스, 음식 위생 관리, 고객 응대, 식당 주방 규칙, 직장내 안전, 음식 관련 
용어와 와인 지식에 대해 배움.  호스피탈리티 기관 운영과 경영에 관한 다양한 
측면들을 배우게 되며, 호스피탈리티, 관광분야에서 가장 기본적인 entry-level 직종 
스킬을 습득. 이 코스를 성공적으로 완료시 국제적으로 인정 받는 American Hotel 
and Lodging Association (AHLA)의 START® Program for Food & Beverage 
Service 수료

SMART START® CERTIFICATION**
온타리오주 내에서 주류를 다루거나, 판매하거나 제공하는 모든이에게 법적으로 
필요한 자격증인Smart Serve Certification를 취득할수 있도록 시험에 필요한 정보 
제공. Greystone College 토론토에서 Certification 시험

WORK PLACEMENT SKILLS 캐나다 비지니스 기준에 맞는 이력서와 커버레터 작성등을 포함한 구직 준비.
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CO-OP WORK EXPERIENCE 코업기간동안 해당 코업 프로그램 관련 직종으로 코업 일 경험을 하며, 코업 기간동안 
학교 코업부서로 코업 리포트 제출(달별, 중간 평가 및 Final 리포트)
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THE NEXT STEP 코업을 마친 후 학생분들의 목표와 성과에 대해 새로운 관점을 제공하며, 
프로그램완료후에 대한 다음 단계 준비.

*The curriculum is subject to change.      **START program is registered trademark of American Hotel and Lodging Association.
***Smart Serve is a registered trademark of Smart Serve Ontario..

코업 관련 직종
	e Food and Beverage Attendant
	e Front Desk Receptionist
	e Function Attendant
	e Restaurant Host/Hostess
	e Sales Clerk/Customer Service Attendant
	e Function Host
	e Server/Banquet Server
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	e �사무관리스킬을 개발하여 관련직종으로 진출할수 있도록 준비
	e 성공적인 비지니스에 필요한 커뮤니케이션, 팀워크, 일 우선순위 결정 및 문제해결 능력을 향상
	e 실력있는 전문강사진
	e 캐나다 직장 경력을 바탕으로 이력서 보강

DIPLOMA IN BUSINESS COMMUNICATIONS  
코업 (CO-OP)

AVAILABLE IN
Vancouver, Toronto

프로그램 기간
Daytime: 총 48주 
24주 학업 + 24주 유급 코업

Evening: 총 88주 
48주 학업 (방학 포함) + 40주 유급 코업 

Note: 여름과 겨울(8월~12월) 휴가시즌에
는 코업 (co-op) 시작이 늦춰질수 있으며, 
휴가시즌 업무시간에 따라 근무시간이 단
축 될 수 있습니다.

입학조건
	e 고등학교 졸업  이상
	e Greystone College 온라인 시험및 

인터뷰 Intermediate 2 통과
	e iBT 35, IELTS 5.0 이상 공인점수 제출시 

온라인 시험 면제
	e *Wonderlic Test-Toronto 캠퍼스 해당
	e 토론토-만18세 이상
	e  LMS 온라인 자료액세스를 위해 

본인 디바이스(tablet or phone or  
 laptop) 지참 필요

2021 시작일
데이타임: Jan 4, Feb 1, Mar 1, Mar 29, 
Apr 26, May 25, Jun 21, Jul 19,  
Aug 16, Sep 13, Oct 12, Nov 8, Dec 6 
 
이브닝 타임:  Jan 4, Feb 15, Apr 12, 
Jun 7, Aug 2, Sep 27, Nov 22

2021 비용
등록비: $200
학비: �Daytime : $10,575 

Evening: $13,825
교재비: $600
*Co-op 프로그램 포함사항: Permit 
sponsorship, documentation 
support, 취업 인터뷰준비, 이력서 보강, 
구직준비, 취업 조언, 무급 코업 모니터링

프로그램 개요
Business Communications 코업(Co-op) Diploma 프로그램은 사무관련 직종에 필요한 
다양한 스킬과 지식을 배우게 됩니다. 사무 관리자, 연락 담당자, 기획 담당자, 팀 리더, 고객 
관계 담당자 등의 관련직종에 관한 토픽을 다루며 비지니스에 필요한 커뮤니케이션 스킬과 
팀워크 스킬을 습득하게 됩니다.

코업(CO-OP) WORK PLACEMENT
Greystone College 코업부서 코디네이터가 구직방법에 대해 조언을 해주며, 코업 근무 
시간은 프로그램 학업시간을 초과할수 없으며, 코업 포지션은 고용주의 요구사항와 학생의 
영어실력 그리고 전문지식과 스킬에 따라 달라집니다. 코업 근무스케쥴과 임금은 고용주에 
의해 결정됩니다.

프로그램 스케쥴
DAYTIME 프로그램 스케쥴

총 48주기간의 Daytime 프로그램은 월요일~목요일 9:00 AM–2:30 PM, 금요일 9:00 
AM–12:00 PM 수업스케쥴로 진행되며, 코업 (Co-op) 준비를 위한 ‘Work Placement Skills’ 
수업도 포함되어 있습니다. 24주 학업 후 코업 (Co-op)이 시작됩니다.

24  WEEKS ACADEMIC STUDY
24 WEEKS CO-OP

MON–THU FRI

9:00 AM–12:00 PM Class

Work schedule as per employer 
requirements

12:00–1:00 PM Lunch

No Class
1:00–2:30 PM Class

2:45–4:00 PM 
Work Placement Skills *

*The Work Placement Skills course runs during the 1st and 4th months of your program. 

EVENING 프로그램 스케쥴

88주 기간의 Evening 프로그램은 6주기간의 첫 아카데믹 코스가 시작되기 전에, 2주 동안의 
‘Work Placement Skills’ 코스로 시작됩니다. 매 코스(6주) 완료후에는 2주간의 방학이 있으며, 
공부 부분을 마친후 코업을 시작하게 됩니다. 

48 WEEKS ACADEMIC STUDY
40 WEEKS CO-OP

MON–THU

5:15–6:30 PM 
Work Placement 

Skills: Part 1
(2 weeks)

VAN: 4:15–9:15 PM  
TOR: 5:15~9:00 PM

Course
(6 weeks / course 
36 weeks total)

Scheduled Break
2 weeks between 

each course  
(8 weeks total) + 
Work Placement 

Skills: Part 2  
(2 weeks)  

Work schedule  
as per employer 

requirements

WONDERLIC TEST란? 
온타리오주 MAESD(Ministry of Advanced Education and Skills Development) 의 칼리지 입학조건 중 고등학교 졸업이 캐나다나 

미국이 아닐경우에 Wonderlic Scholastic Level Exam의 학습 인지능력 테스트 개념의 간단한 컴퓨터 시험. 8분동안 30문제가 나오며  

14개 이상 맞추면 패스됨

DIPLOMA IN BUSINESS COMMUNICATIONS 코업 (CO-OP) 프로그램 코스 소개*

COURSE NAME DESCRIPTION
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COMMUNICATION FOR THE 
WORKPLACE

비즈니스 의사 소통의 핵심 원칙을 배우며 서로 다른 의사 소통 의미를 인식하고 정보 
수집 및 소개를 위한 효과적인 전략 수립을 인식할수 있도록 학습

PROFESSIONAL BUSINESS 
DOCUMENTS

문서 완전성과 관련한 조직의 정책안에서 문서의 스타일과 레이아웃을 조정하는 
방법에 대해 학습

PROFESSIONALISM IN A DIVERSE 
WORKPLACE

직장내에서 다양성과 프로토콜을 존중하며 효과적인 직장 관계를 수립하는 최선의 
방법을 배움

CUSTOMER RELATIONSHIP 
MANAGEMENT

고객 기대의 중요성과 CRM이 고객 경험에 어떻게 영향을 미치는지 다루며, 고객의 
경험과 조직에 대한 인식이 성공에 유익하거나 해로운지 확인. 고객의 경험에 긍정적 
또는 부정적 영향을 주는 객관적인 지식을 습득

BUSINESS EXCELLENCE IN TEAM 
MANAGEMENT

팀 관리 및 의사 소통에 효과적인 방법 학습. 팀워크의 이점과 가치를 객관적으로 
살펴보고 중요성에 대해 배우며, 팀 프로젝트 및 성과 관리를 통해 조직의 목표를 
지원하는 방법을 습득

PERSONAL DEVELOPMENT: 
STRATEGIES AND TECHNIQUES

비지니스의 효율성을 위해 개별 전문성 개발 설립 및 이행을 할수 있도록 전략과 
기술을 배움. 본인의 가치, 강점 및 약점과 삶의 비전을 평가하여 자아 인식을 다시 
하게 되며, 이는 더 효과적으로 다른 사람들과의 관계를 이해하여 의미있는 인생과 
커리어 목표를 세울수 있도록 도와줌

WORK PLACEMENT SKILLS 캐나다 비지니스 기준에 맞는 이력서와 커버레터 작성등을 포함한 구직 준비
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CO-OP WORK EXPERIENCE 코업기간동안 해당 코업 프로그램 관련 직종으로 코업 일 경험을 하며, 코업 기간동안 
학교 코업부서로 코업 리포트 제출(달별, 중간 평가 및 Final 리포트)

*The curriculum is subject to change.

코업 관련 직종
	e Customer Relationship Officer 	
	e �Liaison Officer 	
	e Team Leader
	e �Office Administrator 	
	e �Planning Officer
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	e 반응형 웹에 맞게 콘텐츠를 조정하고 다양한 장치에서 잘 작동하는 디자인을 선택하는 방법을 습득
	e 웹 사이트 목표를 달성하기위한 콘텐츠 마케팅, 잠재 고객 타겟팅, SEO 및 분석을 고려하여 전략적 웹 사이트 계획 및 개발을 
지원하는 기술을 구축

	e 수업에서 배운 기술을 연습하고 보여 주기 위해 모든 기능을 갖춘 WordPress 웹 사이트 제작
	e 코업 기간동안 웹 사이트 관리 및 디자인과 관련된 실무 경험

DIPLOMA IN DIGITAL MARKETING: WEBSITE
MANAGEMENT AND DESIGN 코업(CO-OP)

AVAILABLE IN
Vancouver, Toronto

프로그램 기간
Evening: 총 88 주 (48주학업(방학 
포함)+ 40주 유급 코업)
Note: 여름과 겨울(8월~12월) 
휴가시즌에는Practicum 시작이 
늦춰질수 있으며, 휴가시즌업무시간에 
따라 근무시간이 단축 될수있습니다.

2021 시작일
이브닝: Feb 15, Apr 12, Jun 7, Aug 2, 
Sep 27, Nov 22

2021 비용
등록비: $200
이브닝 학비: $13,825
교재비: $950 

All fees are in Canadian dollars.

*Co-op 프로그램 포함사항:Permit 
sponsorship, documentation 
support, 취업 인터뷰준비, 이력서 
보강,구직준비, 취업 조언, 코업 
모니터링.
The student is responsible for the 
payment of any government fees 
related to the application for a 
workpermit and the extension of 
study permit.

입학 조건
	e 고등학교 졸업 이상
	e Greystone College 온라인 시험 및 

인터뷰Intermediate 3 이상 통과
	e iBT 46, IELTS 5.5 이상 공인점수 

제출시온라인 시험 면제 
* Wonderlic Test-Toronto 캠퍼스 
해당

	e LMS 온라인 자료액세스를 위해 
본인 디바이스(tablet or phone or 
laptop) 지참 필요

프로그램 개요
이 프로그램은 학생들에게 웹 관리의 견고한 기초를 제공합니다. 웹 사이트 디자인은 사이트 
구축 방식과 표시 방식에서 급격한 변화를 겪고 있습니다. 사람들은 현재 큰 화면에서 가장 
작은 휴대폰에 이르기까지 모든곳에서 웹과 소통을 합니다: 웹 사이트 템플릿과 HTML5 
프로그래밍을 사용하여 점점 더 복잡 해지는 사이트를 제공하고 표시하는 새로운 방법을 
개발했습니다. 학생분들은 이러한 변화와 디지털 마케팅 전문가의적응 방식에 대한 이해를 
습득하게 됩니다. 또한 템플릿과 WordPress를 사용하여 자신의 재능을 보여주는완전한 
기능의 웹 사이트를 구축 할 수 있게되며, 웹 사이트 보안, 자산 보안, 클라우드 및 데이터 보안 
측면을검토하게 됩니다 . 학생들은 여러 플랫폼과 지역에 걸쳐 SEO 전략을 세우게 됩니다. 
학생들은 Google 및 기타검색 엔진이 다양한 플랫폼 및 소셜 미디어를 다루는 방법을 다루게 
되며, 또한 청중과 올바른 SEO 전략을식별하기위한 평가의 필요성도 다루게 됩니다. 

코업(CO-OP)WORK EXPERIENCE
Greystone College 코업부서 코디네이터가 구직방법에 대해 조언을 해주며, 코업 근무 
시간은 프로그램 학업시간을 초과할수 없으며, 코업 포지션은 고용주의 요구사항와 학생의 
영어실력 그리고 전문지식과 스킬에 따라 달라집니다. 코업 근무스케쥴과 임금은 고용주에 
의해 결정됩니다.

프로그램 스케줄
Evening 프로그램 스케줄

88주 기간의 Evening 프로그램은 6주기간의 첫 아카데믹 코스가 시작되기 전에, 2주 동안의 
‘WorkPlacement Skills’ 코스로 시작됩니다. 매 코스(6주) 완료후에는 2주간의 방학이 
있으며, 공부 부분을 마친후코업을 시작하게 됩니다.

DIPLOMA IN DIGITAL MARKETING: WEBSITE MANAGEMENT AND DESIGN 코업 (CO-OP) 프로그램 코스 소개*

COURSE NAME DESCRIPTION
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CUSTOMER RELATIONSHIP 
MANAGEMENT 

고객 기대치의 중요성과 CRM이 고객 경험에 미치는 영향을 다룸. 조직에 대한 
고객의 경험과 인식이 성공에 어떻게 도움이되거나 해로울 수 있는지 식별하게 되며 
이 학습 과정에서 학생들은 고객의 경험에 긍정적이고 부정적인 영향을 미치는 것에 
대한 객관적인 지식을 습득

DIGITAL MARKETING FUNDAMENTALS 
– BRANDING

BRANDING디지털 마케팅 기초-브랜딩은 학생들이 브랜드 아이덴터티의 주요 구성 
요소, USP (Unique Selling Proposition) 생성 방법 및 중요한 이유를 이해할 
수있는 토대를 마련

DIGITAL MARKETING 
FUNDAMENTALS—DOMAIN, ONLINE, 

EMAIL MARKETING

Digital Marketing Fundamentals는 학생들이 온라인 및 오프라인 마케팅 방법을 
함께 이용하여 결과를 제공하는 방법을 이해할 수있는 토대를 마련해주며, 학생들은 
업계에서 사용되는 용어 및 개념과 실제 상황에 적용되는 방법을 습득

STRATEGIC WEB DESIGN—
THE CREATIVE EFFORT 

웹 사이트 디자인은 사이트 구축 방식과 표시 방식에서 급격한 변화를 겪고 있으며 
대형 화면에서 가장 작은 휴대폰에 이르기까지 모든 것을 볼 수 있어야 하므로 점점 
더 복잡한 사이트를 제공하고 표시하는 새로운 방법이 만들어 지고 있음. 증가된 
복잡성은 웹 사이트 템플릿과 HTML5 프로그래밍으로 처리되고 있으며, 학생들은 
이러한 변화와 디지털 마케팅 전문가의 적응 방식을 이해하게 되고, 또한 템플릿과 
WordPress를 사용하여 자신의 재능을 보여주는 완전한 기능의 웹 사이트를 구축  
할 수 있게 됨

STRATEGIC WEB DESIGN–
ANALYTICS AND BEYOND

웹 사이트 보안, 자산 보안, 클라우드 및 데이터 보안의 측면을 검토하고 다양한 
비즈니스 및 지리적 리스팅 옵션과 온라인 마케팅 도구로 활용하는 방법, CRM과 
로얄티 카드 및 앱과 전자 상거래에 익숙해지게 됨. 그리고 콘텐츠 마케팅이 중요한 
이유를 식별 할 수 있게 되고, 다양한 채널을 통해 콘텐츠 마케팅 메시지를 전달할 수 
있게 됨

SEARCH ENGINE OPTIMIZATION

OPTIMIZATION기본 키워드와 PPC 마케팅을 넘어서 SEO는 기업이 타겟 고객에게 
그들의 콘텐츠를 얻기 위해 무엇을 해야하는지 심층적으로 살펴 보게 하며, 이 과정은 
국제적 관점으로 구글 이상의 주제를 다루어 여러 플랫폼 및 지리적 영역에 걸쳐 SEO 
전략을 수립하고, 여기에는 온 사이트 및 오프 사이트 SEO 작업을 수행하기 위한 
키워드, 링크, 백 링크 및 전략이 포함되어 있음

WORK PLACEMENT SKILLS SIN카드(Social Insurance Number) 신청 및 캐나다 비지니스 기준에 맞는 
이력서와 커버레터 작성등을 포함한 구직 준비

CO
-O

P 
W

O
RK

 
EX

PE
RI

EN
CE

CO-OP WORK EXPERIENCE 코업기간동안 해당 코업 프로그램 관련 직종으로 코업 일 경험을 하며, 코업 기간동안 
학교 코업부서로 코업 리포트 제출(달별, 중간 평가 및 Final 리포트)

*The curriculum is subject to change.

코업 관련 직종
	e Advertising
	e Media
	e Marketing
	e Communications
	e Sales

48 WEEKS  
ACADEMIC STUDY 40 WEEKS  

CO-OP WORK  
EXPERIENCEMON–THU

5:15–6:30 PM 
Work  

Placement 
Skills: Part 1

(2 weeks)

4:15–9:15 PM
Course

(6 weeks /  
course

54 weeks total)

Scheduled Break
2 weeks between each 
course (14 weeks total) 

+ Work Placement 
Skills: Part 2  

(2 weeks)  

Work schedule  
as per employer 

requirements

48 WEEKS  
ACADEMIC STUDY 40 WEEKS  

CO-OP WORK  
EXPERIENCEMON–THU

5:15–6:30 PM 
Work  

Placement 
Skills: Part 1

(2 weeks)

5:15–9:00 PM
Course

(6 weeks /  
course

54 weeks total)

Scheduled Break
2 weeks between each 
course (14 weeks total) 

+ Work Placement 
Skills: Part 2  

(2 weeks)  

Work schedule  
as per employer 

requirements

토론토

밴쿠버
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	e Facebook, Instagram, Twitter, LinkedIn, YouTube, Yelp 및 Pinterest를 포함한 다양한 소셜 미디어마케팅 플랫폼 분석
	e 특정 대상 마켓에 적합한 채널 선택, 성공 케이스를 검토와 전략적 소셜 미디어 마케팅 계획을 개발하는 데 도움이되는 지표 
 및 분석을 검토웹용으로 작성하는 방법을 배우고 다양한 플랫폼에 맞게 스타일과 접근 방식을 조정하여 효과를극대화

	e 코업 기간동안 소셜 미디어 마케팅 관련된 실무 경험

DIPLOMA IN DIGITAL MARKETING: SOCIAL
MEDIA PROFESSIONAL 코업(CO-OP)

AVAILABLE IN
Vancouver, Toronto

프로그램 기간
Evening: 총 88 주 (48주학업(방학 
포함)+ 40주 유급 코업)
Note: 여름과 겨울(8월~12월) 
휴가시즌에는Practicum 시작이 
늦춰질수 있으며, 휴가시즌업무시간에 
따라 근무시간이 단축 될수있습니다.

2021 시작일
이브닝 타임: Feb 15, Apr 12, Jun 7, 
Aug 2, Sep 27, Nov 22

2021 비용
등록비: $200
이브닝 학비: $13,825
교재비: $950 

All fees are in Canadian dollars.

*Co-op 프로그램 포함사항:Permit 
sponsorship, documentation 
support, 취업 인터뷰준비, 이력서 
보강,구직준비, 취업 조언, 코업 
모니터링.
The student is responsible for the 
payment of any government fees 
related to the application for a 
workpermit and the extension of 
study permit.

입학 조건
	e 고등학교 졸업 이상
	e Greystone College 온라인 시험 및 

인터뷰Intermediate 3 이상 통과
	e iBT 46, IELTS 5.5 이상 공인점수 

제출시온라인 시험 면제 
* Wonderlic Test-Toronto 캠퍼스 
해당

	e LMS 온라인 자료액세스를 위해본인 
디바이스(tablet or phone or 
laptop) 지참 필요

프로그램 개요
이 프로그램은 학생분들에게 소셜 미디어 마케팅의 견고한 기초를 제공하여 목표 설정, 
구매자 성향, 플랫폼선택 및 모범 사례등 학생분들에게 소셜 미디어 마케팅 전략의 핵심 
기반을 제공합니다. 학생들은 올바른플랫폼을 선택하고 각 플랫폼에서 제공하는 기능을 
최대한 활용하는 방법을 배웁니다. 또한 인터뷰 테크닉스킬 개발하고 고객의 목표, 청중 및 
틈새 시장을 평가할 수 있는 스킬을 향상하게 됩니다. 다양한 플랫폼에서성공할 수 있도록 
콘텐츠를 조정하는 방법을 탐구하면서 아이디어 생성 및 브레인 스토밍에 도움이되는기술을 
익히고 웹에서 글을 작성하고 구성하는 방법을 탐구하게 됩니다. 

코업(CO-OP)WORK EXPERIENCE
Greystone College 코업부서 코디네이터가 구직방법에 대해 조언을 해주며, 코업 근무 
시간은 프로그램 학업시간을 초과할수 없으며, 코업 포지션은 고용주의 요구사항와 학생의 
영어실력 그리고 전문지식과 스킬에 따라 달라집니다. 코업 근무스케쥴과 임금은 고용주에 
의해 결정됩니다.

프로그램 스케줄
Evening 프로그램 스케줄

88주 기간의 Evening 프로그램은 6주기간의 첫 아카데믹 코스가 시작되기 전에, 2주 동안의 
‘WorkPlacement Skills’ 코스로 시작됩니다. 매 코스(6주) 완료후에는 2주간의 방학이 
있으며, 공부 부분을 마친후코업을 시작하게 됩니다.

DIPLOMA IN DIGITAL MARKETING: WEBSITE MANAGEMENT AND DESIGN 코업 (CO-OP) 프로그램 코스 소개*

COURSE NAME DESCRIPTION

AC
AD
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IC
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CUSTOMER RELATIONSHIP 
MANAGEMENT 

고객 기대치의 중요성과 CRM이 고객 경험에 미치는 영향을 다룸. 조직에 대한 
고객의 경험과 인식이 성공에 어떻게 도움이되거나 해로울 수 있는지 식별하게 되며 
이 학습 과정에서 학생들은 고객의 경험에 긍정적이고 부정적인 영향을 미치는 것에 
대한 객관적인 지식을 습득

DIGITAL MARKETING FUNDAMENTALS 
– BRANDING

BRANDING디지털 마케팅 기초-브랜딩은 학생들이 브랜드 아이덴티티의 주요 구성 
요소, USP (Unique Selling Proposition) 생성 방법 및 이것이 중요한 이유를 
이해할 수있는 토대를 마련

DIGITAL MARKETING 
FUNDAMENTALS—DOMAIN, ONLINE, 

EMAIL MARKETING

Digital Marketing Fundamentals는 학생들이 온라인 및 오프라인 마케팅 방법이 
함께 이용하여 결과를 제공하는 방법을 이해할 수있는 토대를 마련해주며, 학생들은 
업계에서 사용되는 용어 및 개념과 실제 상황에 적용되는 방법을 습득

SOCIAL MEDIA MARKETING 
STRATEGIES: FACEBOOK, TWITTER, 

INSTAGRAM

마케팅 도구로서의 소셜 미디어는 브랜드 이미지를 만들거나 깨뜨릴 수 있으며 
기업이 타겟 고객에게 도달하기 위해 선택하는 채널이 된 소셜 미디어 마케팅 전략에 
대해 공부

WRITING FOR THE WEB

WEB디지털 시대의 마케팅은 콘텐츠에 가장 중요하며, 웹 사이트, YouTube 채널, 
블로그, 브로셔 또는트윗에서 콘텐츠는 바이럴 마케팅 캠페인로부터 평범한 것과 
차별화해 주는 요소임. 그러나 모든 콘텐츠가 똑같이 만들어지는 것은 아니므로 
그 효과를 극대화하기 위해서는 게시된 모든 콘텐츠를 신중하게 고려해야함. 트윗, 
블로그 게시물 및 웹 사이트 카피는 모두 서로 다른 용도로 사용되며 고유한 제약을 
따라야 하며. 이 과정에서 콘텐츠 제작 과제를 성공적으로 방향을 잡을수 있는 스킬을 
습득

WORK PLACEMENT SKILLSSIN SIN카드(Social Insurance Number) 신청 및 캐나다 비지니스 기준에 맞는 
이력서와 커버레터 작성등을 포함한 구직 준비
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CO-OP WORK EXPERIENCE 코업기간동안 해당 코업 프로그램 관련 직종으로 코업 일 경험을 하며, 코업 기간동안 
학교 코업부서로 코업 리포트 제출(달별, 중간 평가 및 Final 리포트)

*The curriculum is subject to change.

코업 관련 직종
	e Advertising
	e Media
	e Marketing
	e Communications
	e Sales

48 WEEKS  
ACADEMIC STUDY 40 WEEKS  

CO-OP WORK  
EXPERIENCEMON–THU

5:15–6:30 PM 
Work  

Placement 
Skills: Part 1

(2 weeks)

4:15–9:15 PM
Course

(6 weeks /  
course

54 weeks total)

Scheduled Break
2 weeks between each 
course (14 weeks total) 

+ Work Placement 
Skills: Part 2  

(2 weeks)  

Work schedule  
as per employer 

requirements

48 WEEKS  
ACADEMIC STUDY 40 WEEKS  

CO-OP WORK  
EXPERIENCEMON–THU

5:15–6:30 PM 
Work  

Placement 
Skills: Part 1

(2 weeks)

5:15–9:00 PM
Course

(6 weeks /  
course

54 weeks total)

Scheduled Break
2 weeks between each 
course (14 weeks total) 

+ Work Placement 
Skills: Part 2  

(2 weeks)  

Work schedule  
as per employer 

requirements

토론토

밴쿠버
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	e 실력있는 전문강사진
	e 국제적으로 인정받는 American Hotel and Lodging Educational Institute(AHLEI) 수료증 획득
	e 전세계적으로 가장 빠르게 성장하고 있는 호텔 경영 및 운영에 관련하여 캐나다에서 현장경험

DIPLOMA IN HOSPITALITY MANAGEMENT
코업(CO-OP)

AVAILABLE IN
Vancouver, Toronto

프로그램 기간
Daytime: 
총 96주 (48주 학업+ 48주 유급 코업) 
 
Note: 여름과 겨울(8월~12월) 
휴가시즌에는 코업 (co-op) 시작이 
늦춰질수 있으며, 휴가시즌 업무시간에 
따라 근무시간이 단축 될 수 있습니다.

입학조건
	e 고등학교 졸업 이상
	e Greystone College 온라인 시험 및 

인터뷰 Intermediate 3 통과
	e iBT 46, IELTS 5.5 이상 공인점수 

제출시 온라인 시험 면제
	e *Wonderlic Test-Toronto 캠퍼스 

해당
	e 토론토-만18세 이상
	e  LMS 온라인 자료액세스를 위해 

본인 디바이스(tablet or phone or  
 laptop) 지참 필요 

	e 2021 시작일
Jan 4, Feb 1, Mar 1, Mar 29,
Apr 26, May 25, Jun 21, Jul 19,  
Aug 16, Sep 13, Oct 12, Nov 8, Dec 6

2021 비용
등록비: $200
학비: $19,575
교재비: $1,440 

*Co-op 프로그램 포함사항:  
Permit sponsorship, 
documentation support, 취업 
인터뷰준비, 이력서 보강, 구직준비,  
취업 조언, 코업 모니터링

All fees are in Canadian dollars.

프로그램 개요
이 프로그램은 국제적으로 인증된 Tourism과 Hospitality 프로그램을 통해 지식과 유급 
코업을 통해 캐나다 현장 경험을 얻게 됩니다. 

프로그램 스케쥴
ACADEMIC STUDIES 

다년간 교습 경력의 실력있는 전문 강사와 집중수업

CO-OP WORK PLACEMENT

Greystone College 코업부서 코디네이터가 구직방법에 대해 조언을 해주며, 코업 근무 
시간은 프로그램 학업시간을 초과할수 없으며, 코업 포지션은 고용주의 요구사항와 학생의 
영어실력 그리고 전문지식과 스킬에 따라 달라집니다. 코업 근무스케쥴과 임금은 고용주에 
의해 결정됩니다.

48 WEEKS ACADEMIC STUDY
48 WEEKS CO-OP

MON–THU FRI

9:00 AM–12:00 PM Class

Work schedule as per employer 
requirements

12:00–1:00 PM Lunch

No Class
1:00–2:30 PM Class

2:45–4:00 PM 
Work Placement Skills *

*The Work Placement Skills course runs during the 1st and 4th months of your program. 

  �WHAT IS THE AMERICAN HOTEL AND LODGING 
EDUCATIONAL INSTITUTE?

   �The American Hotel & Lodging Education Institute, was founded 
in 1953 to provide working hospitality professionals with 
education and training. Graduates of our Tourism and Hospitality 
Management program qualify for additional certification through 
AHLEI. Professional certification from the Educational Institute 
is the ultimate distinction of professional excellence for the 
hospitality industry.

WONDERLIC TEST란? 
온타리오주 MAESD(Ministry of Advanced Education and Skills Development) 의 
칼리지 입학조건 중 고등학교 졸업이 캐나다나 미국이 아닐경우에 Wonderlic Scholastic Level 
Exam의 학습 인지능력 테스트 개념의 간단한 컴퓨터 시험. 8분동안 30문제가 나오며 14개 이상 
맞추면 패스됨

DIPLOMA IN HOSPITALITY MANAGEMENT 코업 (CO-OP) 프로그램 코스 소개*

COURSE NAME DESCRIPTION

AC
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IC
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THE LODGING AND FOOD SERVICE 
INDUSTRY

숙박 및 외식 산업에 대한 개론 수업으로서 호텔, 레스토랑, 클럽, 카지노, 크루즈, 
컨실팅 회사 및 여행사 등의 운영 및 업무에 대해 학습

HOSPITALITY  FINANCIAL 
ACCOUNTING

호텔관광업계의 종합적인 회계 개론 수업으로, 재무제표 작성에 필요한회계 데이터 
처리와 회계 주기의 흐름 등에 대한 강의

SUPERVISION IN THE  
HOSPITALITY INDUSTRY

호텔업의 성공의 필수 요건인 효과적인 관리 및 감독 스킬을 개발하는 방법에 대해 
강의. 직원채용, 훈련을 포함한 생산성 증대, 노동비용 관리, 효율적인 커뮤니케이션, 
갈등해소 등의 경영 기술에 대해 배움

FRONT OFFICE OPERATIONS

프런트 오피스의 효율성 높이고 노하우와 기술을 통해 매출 증대 방안을 강의. 
수익관리와 최신 소프웨어에 관한 토픽을 다루며, 프런트 오피스 기능과 활동이 다른 
부서에 어떤 영향을 미치고, 목표 달성을 위한 프런트 오피스 관리법에 대해 다룸. 실제 
케이스 스터디와 사례 등을 통해 실용적인 산업 지식을 습득

HOUSEKEEPING
깔끔한 객실과 효율적인 하우스키핑 운영은 호텔 수익창출의 핵심 요소. 인력 채용 및 
관리, 기획과 조직화에 관한 내용뿐만 아니라, 호텔 청소 방법 등의 기술적인 지식을 
통해 하우스키핑에 대한 전반적인 지식을 습득

FOOD AND BEVERAGE SERVICE 외식산업의 질높은 서비스를 제공하기 위한 현장 식음료 (주류 포함) 제공 서비스에 
대해 수업

CONVENTION MANAGEMENT  
SERVICE

경영인 입장에서의 호텔, 레스토랑, 클럽, 크루즈 여행과 카지노 산업에 대한 
개론수업. 비즈니스 윤리, 프랜차이징, 게약 관리, 마케팅, 세일스, 광고 등을 주제로 
한 강의

MANAGING TECHNOLOGY 예약, 객실, 식음료, 세일즈와 이벤트의 분야에 관련된 호스피탈리티 기술과 정보 
시스템 관리에 대해 강의

SECURITY AND LOSS PREVENTION

MANAGEMENT

서비스 산업의 안전 관리에 대한 개론수업으로서 시설 보안, 자산 보호, 고객 보호, 
안전 장비, 응급 관리 절차 등에 대해 수업

HOSPITALITY SALES AND 
MARKETING

숙박상품과 식음료 서비스에 대해 여행객, 여행사 직원, 미팅 플래너들에게 어떻게 
세일하는지에 대해 강의

MANAGING HOSPITALITY  
HUMAN RESOURCES

인력 산업인 호텔업의 인사 관리의 중요성과 관리에 관해 배우며, 현재의 이슈 및 
관행과 노동법에 대해 분석

REVENUE MANAGEMENT 다양한 회사 수익 관리  및 사용에 대해 학습. 전략 실행전 고려해야 할 사항에 대해 
검토 및 이에 수반되는 결과와 이익에 대해 분석

WORK PLACEMENT SKILLS SIN카드(Social Insurance Number) 신청 및 캐나다 비지니스 기준에 맞는 
이력서와 커버레터 작성등을 포함한 구직 준비.
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CO-OP WORK EXPERIENCE 코업기간동안 해당 코업 프로그램 관련 직종으로 코업 일 경험을 하며, 코업 기간동안 
학교 코업부서로 코업 리포트 제출(달별, 중간 평가 및 Final 리포트)

*The curriculum is subject to change. 

코업 관련 직종
	e �Guest Services Agent		
	e Marketing Assistant		
	e Event Coordinator		
	e �Housekeeper 
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	e 캐나다 직장 경력을 바탕으로 이력서 보강
	e 전세계적으로 빠르게 성장하고 있는 관광 및 서비스 업종의 스킬 습득
	e 국제적으로 인정받는 American Hotel and Lodging Educational Institute (AHLEI) 수료증 획득

DIPLOMA IN HOSPITALITY OPERATIONS  
(CO-OP)

AVAILABLE IN
Vancouver, Toronto  
 
프로그램 기간 
Daytime: 총 48 주 
(24주 학업 + 24주 유급 코업) 
 
Evening: 총 88 주 
(48주 학업 (방학 포함) + 40주 유급 
코업) - Vancouver 캠퍼스 only   

Note: 여름과 겨울(8월~12월) 휴가시
즌에는 코업 (co-op) 시작이 늦춰질수 
있으며, 휴가시즌 업무시간에 따라 근무
시간이 단축 될 수 있습니다.

입학조건
	e 고등학교 졸업 이상
	e Greystone College 온라인 시험 

및 인터뷰 Intermediate 3 통과
	e iBT 46, IELTS 5.5 이상 공인점수 

제출시 온라인 시험 면제
	e *Wonderlic Test-Toronto 캠퍼스 

해당
	e 토론토-만18세 이상
	e  LMS 온라인 자료액세스를 위해 

본인 디바이스(tablet or phone or  
 laptop) 지참 필요

2021 시작일 
데이타임: Jan 4, Feb 1, Mar 1,  
Mar 29, Apr 26, May 25, Jun 21,  
Jul 19, Aug 16, Sep 13, Oct 12,  
Nov 8, Dec 6 
 
이브닝 타임 Vancouver 캠퍼스 only: 
Jan 4, Feb 15, Apr 12, Jun 7, Aug 2, 
Sep 27, Nov 22 
 
2021 비용 
등록비: $200 
Daytime 학비: $10,575 
Evening 학비: $13,825 
교재비: $720 

*Co-op 프로그램 포함사항:  
Permit sponsorship, 
documentation support, 취업 
인터뷰준비, 이력서보강, 구직준비, 
취업 조언, 코업 모니터링

프로그램 개요
이 프로그램은 국제적으로 인증된 Tourism과 Hospitality 프로그램을 통해 빠르게 성장하고 있는 
관광 및서비스 업종의 지식을 학습하며 유급 코업을 통해 캐나다 현장 경험을 얻게 됩니다.

코업 (CO-OP)WORK EXPERIENCE
유급으로 진행되는 코업 기간은 수업 시간에서 배운 지식을 실제 회사 생활을 통하여 적용해 보는 
기간입니다. 코업 Orientation 과 구직 전 진행되는 Pre-Placement 수업에서는Greystone College 
코업부서 코디네이터가 성공적인 구직 방법과 회사 생활에 대해 끊임없는 지도 및 조언을 제공합니다. 

프로그램 스케쥴
DAYTIME 스케쥴
총 48주 기간의 프로그램은 월요일~목요일 9:00 AM–2:30 PM, 금요일 9:00 AM–12:00 PM 
수업스케쥴로 진행되며, 코업(Co-op) 준비를 위한 ‘Work Placement Skills’ (Part 1&2) 수업도 
포함되어 있습니다. 24주 학업 후 코업(Co-op)이 시작됩니다

24  WEEKS ACADEMIC STUDY
24 WEEKS CO-OP

MON–THU FRI

9:00 AM–12:00 PM Class

Work schedule as per employer 
requirements

12:00–1:00 PM Lunch

No Class
1:00–2:30 PM Class

2:45–4:00 PM 
Work Placement Skills *

*The Work Placement Skills course runs during the 1st and 4th months of your program. 

EVENING 스케쥴 (밴쿠버 ONLY)
총 88주 기간의 프로그램은 6주기간의 첫 아카데믹 코스가 시작되기 전에, 2주 동안의 ‘Work 
Placement Skills’ 코스로 시작됩니다. 매 코스(6주) 완료후에는 2주간의 방학이 있으며, 공부 부분을 
마친후 코업을 시작하게 됩니다.

48 WEEKS ACADEMIC STUDY
40 WEEKS CO-OP

MON–THU

5:15–6:30 PM 
Work Placement 

Skills: Part 1
(2 weeks)

4:15–9:15 PM 
Course

(6 weeks / course 
36 weeks total)

Scheduled Break
2 weeks between 

each course  
(8 weeks total) + 
Work Placement 

Skills: Part 2  
(2 weeks)  

Work schedule  
as per employer 

requirements

  �WHAT IS THE AMERICAN HOTEL AND LODGING 
EDUCATIONAL INSTITUTE?

   �The American Hotel & Lodging Education Institute, was founded in 1953 
to provide working hospitality professionals with education and training. 
Graduates of our Tourism and Hospitality Management program qualify for 
additional certification through AHLEI. Professional certification from the 
Educational Institute is the ultimate distinction of professional excellence 
for the hospitality industry

WONDERLIC TEST란? 
온타리오주 MAESD(Ministry of Advanced Education and Skills Development) 의 칼리지 입학조건 중 고등학교 졸업이 캐나다나 

미국이 아닐경우에 Wonderlic Scholastic Level Exam의 학습 인지능력 테스트 개념의 간단한 컴퓨터 시험. 8분동안 30문제가 나오며  

14개 이상 맞추면 패스됨

DIPLOMA IN HOSPITALITY OPERATIONS 코업 (CO-OP) 프로그램 코스 소개*

COURSE NAME DESCRIPTION

AC
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IC
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THE LODGING AND FOOD  
SERVICE INDUSTRY

숙박 및 외식 산업에 대한 개론 수업으로서 호텔, 레스토랑, 클럽, 카지노, 크루즈,  
컨실팅 회사 및여행사 등의 운영 및 업무에 대해 학습 

HOSPITALITY  FINANCIAL 
ACCOUNTING

호텔관광업계의 종합적인 회계 개론 수업으로, 재무제표 작성에 필요한회계 데이터 
처리와 회계 주기의 흐름 등에 대한 강의

SUPERVISION IN THE 
HOSPITALITY INDUSTRY

호텔업의 성공의 필수 요건인 효과적인 관리 및 감독 스킬을 개발하는 방법에 대해 
강의. 직원채용, 훈련을 포함한 생산성 증대, 노동비용 관리, 효율적인 커뮤니케이션, 
갈등해소 등의 경영 기술에 대해 배움

FRONT OFFICE OPERATIONS

프런트 오피스의 효율성 높이고 노하우와 기술을 통해 매출 증대 방안을 강의. 
수익관리와 최신 소프웨어에 관한 토픽을 다루며, 프런트 오피스 기능과 활동이 다른 
부서에 어떤 영향을 미치고, 목표 달성을 위한 프런트 오피스 관리법에 대해 다룸. 실제 
케이스 스터디와 사례 등을 통해 실용적인 산업 지식을 습득

HOUSEKEEPING
깔끔한 객실과 효율적인 하우스키핑 운영은 호텔 수익창출의 핵심 요소. 인력 채용 및 
관리, 기획과 조직화에 관한 내용뿐만 아니라, 호텔 청소 방법 등의 기술적인 지식을 
통해 하우스키핑에 대한 전반적인 지식을 습득

FOOD AND BEVERAGE SERVICE 외식산업의 질높은 서비스를 제공하기 위한 현장 식음료 (주류 포함) 제공 서비스에 
대해 수업

WORK PLACEMENT SKILLS SIN카드(Social Insurance Number) 신청 및 캐나다 비지니스기준에 맞는 이력서와 
커버레터 작성등을 포함한 구직 준비

CO
-O

P 
W

O
RK

 
EX

PE
RI

EN
CE

CO-OP WORK EXPERIENCE 코업기간동안 해당 코업 프로그램 관련 직종으로 코업 일 경험을 하며, 코업 기간동안 
학교 코업부서로 코업 리포트 제출(달별, 중간 평가 및 Final 리포트)

*The curriculum is subject to change. 

코업 관련 직종
	e �Guest Services Agent		
	e �Room Attendant		
	e Event Coordinator		
	e  Housekeeper 
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	e 캐나다 직장 경력을 바탕으로 이력서 보강
	e 전세계적으로 빠르게 성장하고 있는 관광 및 서비스 업종의 스킬 습득 
	e 국제적으로 인정받는 American Hotel and Lodging Educational Institute (AHLEI) 수료증획득

DIPLOMA IN HOSPITALITY SALES & MARKETING 
CO-OP

AVAILABLE IN
Vancouver, Toronto 

프로그램 기간
Daytime: 총 48 주 
(24주 학업 + 24주 유급 코업)
Note: 여름과 겨울(8월~12월) 휴가시
즌에는 코업 (co-op) 시작이 늦춰질수 
있으며, 휴가시즌 업무시간에 따라 근
무시간이 단축 될 수 있습니다.

입학조건
	e 고등학교 졸업 이상
	e Greystone College 온라인 시험 

및 인터뷰 Intermediate 4 통과
	e iBT 60, IELTS 6.0 이상 공인점수 

제출시 온라인 시험 면제
	e *Wonderlic Test-Toronto 캠퍼스 

해당
	e 토론토-만18세 이상
	e  LMS 온라인 자료액세스를 위해 

본인 디바이스(tablet or phone or  
 laptop) 지참 필요

2021 시작일
데이타임: Jan 4, Feb 1, Mar 1,  
Mar 29, Apr 26, May 25, Jun 21,  
Jul 19, Aug 16, Sep 13, Oct 12, 
Nov 8, Dec 6

2021 비용
등록비: $200
학비: $10,575
교재비: $720 

*Co-op 프로그램 포함사항:  
Permit sponsorship, 
documentation support, 취업 
인터뷰준비, 이력서보강, 구직준비, 
취업 조언, 코업 모니터링

All fees are in Canadian dollars.

프로그램 개요
이 프로그램은 관광 및 서비스 업종에서 필요한 다양한 Sales and Marketing 기법들을 학습
하는 프로그램으로서 시장 세분화 전략, 시장 조사, 광고 및 홍보, 가격 정책, 수익 극대화 등에 
대한 지식과 스킬을 습득하시게 됩니다.

코업 (CO-OP) WORK EXPERIENCE
유급으로 진행되는 코업 기간은 수업 시간에서 배운 지식을 실제 회사 생활을 통하여적용
해 보는 기간입니다. 코업 Orientation 과 구직 전 진행되는 Pre-Placement 수업에서는
Greystone College 코업부서 코디네이터가 성공적인 구직 방법과 회사 생활에 대해 끊임없
는 지도 및 조언을 제공합니다.   

프로그램 스케쥴
총 48주 기간의 프로그램은 월요일~목요일 9:00 AM–2:30 PM, 금요일 9:00 AM–12:00 PM
수업스케쥴로 진행되며, 코업(Co-op) 준비를 위한 ‘Work Placement Skills’ (Part 1&2) 수
업도 포함되어 있습니다. 24주 학업 후 코업(Co-op)이 시작됩니다

24  WEEKS ACADEMIC STUDY 24 WEEKS CO-OP

MON–THU FRI VARIES

9:00 AM–12:00 PM Class

Work schedule as per employer 
requirements

12:00–1:00 PM Lunch

No Class
1:00–2:30 PM Class

2:45–4:00 PM 
Work Placement Skills *

*The Work Placement Skills course runs during the 1st and 4th months of your program. 

  �

WHAT IS THE AMERICAN HOTEL AND LODGING 
EDUCATIONAL INSTITUTE?
   �The American Hotel & Lodging Education Institute, was founded 

in 1953 to provide working hospitality professionals with 
education and training. Graduates of our Tourism and Hospitality 
Management program qualify for additional certification through 
AHLEI. Professional certification from the Educational Institute 
is the ultimate distinction of professional excellence for the 
hospitality industry.

WONDERLIC TEST란? 
온타리오주 MAESD(Ministry of Advanced Education and Skills Development) 의 
칼리지 입학조건 중 고등학교 졸업이 캐나다나 미국이 아닐경우에 Wonderlic Scholastic Level 
Exam의 학습 인지능력 테스트 개념의 간단한 컴퓨터 시험. 8분동안 30문제가 나오며 14개 이상 
맞추면 패스됨

DIPLOMA IN HOSPITALITY SALES & MARKETING 코업 (CO-OP) 프로그램 코스 소개*

COURSE NAME DESCRIPTION
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CONVENTION MANAGEMENT  
SERVICE

경영인 입장에서의 호텔, 레스토랑, 클럽, 크루즈 여행과 카지노 산업에 대한 개론수업. 
비즈니스 윤리, 프랜차이징, 게약 관리, 마케팅, 세일스, 광고 등을 주제로 한 강의

HOSPITALITY  FINANCIAL 
ACCOUNTING

호텔관광업계의 종합적인 회계 개론 수업으로, 재무제표 작성에 필요한회계 데이터 
처리와 회계 주기의 흐름 등에 대한 강의

SUPERVISION IN THE  
HOSPITALITY INDUSTRY

호텔업의 성공의 필수 요건인 효과적인 관리 및 감독 스킬을 개발하는 방법에 대해 
강의. 직원채용, 훈련을 포함한 생산성 증대, 노동비용 관리, 효율적인 커뮤니케이션, 
갈등해소 등의 경영 기술에 대해 배움

HOSPITALITY SALES  
AND MARKETING

숙박상품과 식음료 서비스에 대해 여행객, 여행사 직원, 미팅 플래너들에게 어떻게 
세일하는지에 대해 강의

MANAGING HOSPITALITY  
HUMAN RESOURCES

인력 산업인 호텔업의 인사 관리의 중요성과 관리에 관해 배우며, 현재의 이슈와 
관행과 노동법에 대해 분석

REVENUE MANAGEMENT 다양한 회사 수익 관리 도구 및 사용에 대해 학습과 전략 실행전 고려해야 할 사항에 
대해 검토 및  이에 수반되는 결과와 이익에 대해 분석

WORK PLACEMENT SKILLS SIN카드(Social Insurance Number) 신청 및 캐나다 비지니스기준에 맞는 이력서와 
커버레터 작성등을 포함한 구직 준비
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CO-OP WORK EXPERIENCE 코업기간동안 해당 코업 프로그램 관련 직종으로 코업 일 경험을 하며, 코업 기간동안 
학교 코업부서로 코업 리포트 제출(달별, 중간 평가 및 Final 리포트)

*The curriculum is subject to change. 

코업 관련 직종
	e Customer Services Agent		
	e �Marketing assistant		
	e Event Coordinator		
	e �Sales Associate
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	e 실력있는 전문강사진
	e �표준 오피스소프트웨어 사용방법 습득
	e �캐나다 일 경험을 바탕으로 이력서 보강

DIPLOMA IN INTERNATIONAL BUSINESS 
MANAGEMENT 코업 (CO-OP)

AVAILABLE IN
Vancouver, Toronto

프로그램 기간
Daytime  
총 48주(24주 학업 + 24주 유급 코업)

Evening: 총 88주 
(48주 학업 (방학 포함)+40주 유급 코업)

Note: 여름과 겨울(8월~12월) 
휴가시즌에는 코업 (co-op) 시작이 
늦춰질수 있으며, 휴가시즌 업무시간에 
따라 근무시간이 단축 될 수 있습니다.

입학조건
	e �고등학교 졸업 이상
	e Greystone College 온라인 시험 및 

인터뷰 Advanced 1 이상 통과
	e iBT 80, IELTS 6.5 이상 공인점수 

제출시 온라인 시험 면제
	e *Wonderlic Test-Toronto 캠퍼스 

해당
	e 토론토-만18세 이상
	e  LMS 온라인 자료액세스를 위해 

본인 디바이스(tablet or phone or  
 laptop) 지참 필요

2021 시작일
데이타임: Jan 4, Feb 1, Mar 1,  
Mar 29, Apr 26, May 25, Jun 21,  
Jul 19, Aug 16, Sep 13, Oct 12,  
Nov 8, Dec 6
 
이브닝 타임: Jan 4, Feb 15, Apr 12, 
Jun 7, Aug 2, Sep 27, Nov 22

2021 비용
등록비: $200
학비: �Daytime:$10,575 

Evening : $13,825
교재비: $810
Additional fees apply for CIM 
certification, please contact
Greystone College for details
*Co-op 프로그램 포함사항:  
Permit sponsorship, documentation 
support,  취업 인터뷰준비, 이력서 보강, 
구직준비, 취업 조언, 코업 모니터링

프로그램 개요
이프로그램은 비지니스 경영의 핵심을 공부하고 비지니스 경영업계로 진출할 수 있도록 
준비해줍니다. 그리고,글로벌 이슈에 대한 토론, 프리젠테이션, 팀워크 및 리서츠 스킬을 향상하실 
수 있으며, 프로그램 완료후 에는 CIM (Canadian Institute of Management) 의 Supervisory 
Management Certificate을 지원할수 있는 자격이 주어집니다.

프로그램 스케쥴
DAYTIME 프로그램 스케쥴
총 48주기간의 Daytime 프로그램은 월요일~목요일 9:00 AM–2:30 PM, 금요일 9:00 AM–12:00 
PM 수업스케쥴로 진행되며, 코업 (Co-op) 준비를 위한 ‘Work Placement Skills’ 수업도 포함되어 
있습니다. 24주 학업 후 코업 (Co-op)이 시작됩니다.

24  WEEKS ACADEMIC STUDY
24 WEEKS CO-OP

MON–THU FRI

9:00 AM–12:00 PM Class

Work schedule as per employer 
requirements

12:00–1:00 PM Lunch

No Class
1:00–2:30 PM Class

2:45–4:00 PM 
Work Placement Skills *

*The Work Placement Skills course runs during the 1st and 4th months of your program. 

EVENING 프로그램 스케쥴 
88주 기간의 Evening 프로그램은 6주기간의 첫 아카데믹 코스가 시작되기 전에, 2주 동안 의 
‘Work Placement Skills’ 코스로 시작됩니다. 매 코스(6주) 완료후에는 2주간의 방학이 있으며, 
공부 부분을 마친후 코업을 시작하게 됩니다. 

48 WEEKS ACADEMIC STUDY
40 WEEKS CO-OP

MON–THU

5:15–6:30 PM 
Work Placement 

Skills: Part 1
(2 weeks)

VAN:4:15–9:15 PM
TOR:5:15–9:00 PM  

Course
(6 weeks / course 
36 weeks total)

Scheduled 
Break

2 weeks between 
each course  

(8 weeks total) + 
Work Placement 

Skills: Part 2  

Work schedule  
as per employer 

requirements

WONDERLIC TEST란? 

온타리오주 MAESD(Ministry of Advanced Education and Skills Development) 의 칼리지 입학조건중 고등학교 
졸업이 캐나다나 미국이 아닐경우에 Wonderlic Scholastic Level Exam의 학습 인지능력 테스트 개념의 간단한 
컴퓨터 시험. 8분동안 30문제가 나오며 14개 이상 맞추면 패스됨

  

DIPLOMA IN INTERNATIONAL BUSINESS MANAGEMENT CO-OP COURSES*

COURSE NAME DESCRIPTION
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INTERNATIONAL BUSINESS

현재 글로벌 경제 시장에서 세계화와 부가가치를 창출하는 비즈니스 활동에 대해 
배움. 국가 문화가 국제적인 비즈니스에 어떤 영향을 주는지 알아보고, 세계적 
차원에서 비즈니스, 국제 단체, 법적효력과 노동력에 영향을 주는 외부 요인을 분석.  
전략적 협력과 국제 비지니스를 위한 전략적인 기획에 있어 빠른 환경적인 변화의 
영향에 대해 다룸

MARKETING

마케팅의 컨셉과 용어를 배우게 되며,  조직내와 사회전반적으로 마케팅의 중요성에 
대해 다룸. 마케팅 기획의 중요 요소와, 마케팅 믹스와 소비자 관계에 대해 배우게 
되며, 회사 내에서 기획 개발, 상품 관리, 유통 채널, 홍보 및 가격책정의 요소들에 
대해 논하는 법을 숙지

ORGANIZATIONAL BEHAVIOUR

조직행동의 컨셉과 현대 비즈니즈 환경에서의 적용에 대해 배우며,개인과 집단의 
행동이 조직에 어떤 영향을 끼치는지 심도 있게 다룸. 또한 조직 관리능력을 키울 
수 있도록 팀워크, 동기부여, 의사 결정과 리더십을 통해 이론과 컨셉을 적용 시키는 
법을 배움

MANAGERIAL COMMUNICATIONS
뛰어난 커뮤니케이션 능력은 조직의 모든 구성원에게 매우 중요한 요건이므로 
비즈니스와 다중문화 환경에서의 커뮤니케이션의 중요성을 다룸. 다양한 문서  
커뮤니케이션을 작성해 보고, 공식 프레젠테이션을 준비하고 발표

INTRODUCTION TO MANAGEMENT
비즈니스 환경에서 매니저의 역할과 기능을 연구하며 경영의 컨셉을 배움. 기획, 
조직, 지시와 조직 활동 제어에 관련된 관리 프로세스 요소에 대한 이해 향상에 
목표를 두고,  경영관련 코스의 토대를 마련하기 위해 구성됨

BUSINESS LAW

비즈니스 법률과 기본적인 법적 용어를 배움.  비즈니스 운영에 있어서 가장 중요한 
계약형태에 대해 계약약관과 계약 분쟁으로 인한 법적 문제들에 대해 다룸. 현재 
언론에서  보도되는 법적 케이스를 수업 주제로 삼고 토론. 법정 현장 방문 등을 통해 
법정 시스템에 대해 습득

WORK PLACEMENT SKILLS SIN카드(Social Insurance Number) 신청 및 캐나다 비지니스 기준에 맞는 
이력서와 커버레터 작성등을 포함한 구직 준비
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CO-OP WORK EXPERIENCE 코업기간동안 해당 코업 프로그램 관련 직종으로 코업 일 경험을 하며, 코업 기간동안 
학교 코업부서로 코업 리포트 제출(달별, 중간 평가 및 Final 리포트)

*The curriculum is subject to change.

코업 관련 직종
	e Finance/Accounting 	
	e �Marketing/Market Research
	e �Event Marketing
	e �Human Resources	
	e �International Trade/Logistics
	e Banking
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